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Tel direkt 
roberto.damico@bit.admin.ch
Zug, 6. Juli 2011


Wechsel in der persönlichen Beratung
weiblichSehr geehrter Herr D'Amico
Wie Sie wissen, werde ich das Regionale Arbeitsvermittlungszentrum (RAV) Zug per       verlassen, um eine andere Aufgabe zu übernehmen.
Sobald meine Nachfolge geklärt ist, werden Sie eine schriftliche Einladung zu einem Beratungsgespräch mit Ihrem neuen Berater bzw. Ihrer neuen Beraterin erhalten. 
In der Zwischenzeit können Sie sich bei Fragen oder Problemen telefonisch an den RAV wenden (Tel. 728 25 88). Meine Kolleginnen und Kollegen werden Sie so rasch als möglich bedienen.
Damit Ihr Anspruch auf Arbeitslosenentschädigung bzw. Arbeitslosenhilfe erhalten bleibt, ist es wichtig, dass Sie unbedingt die folgenden Punkte beachten:
· Bei Ferien, Krankheit, Unfall wollen Sie bitte das RAV telefonisch informieren.
· Persönliche Arbeitsbemühungen wie gewohnt auf dem grauen Formular notieren und monatlich ans RAV senden.
· Das Blatt „Angaben der versicherten Person“ Ende des Monats direkt an die Arbeitslosenkasse senden.
Ich danke Ihnen für Ihre Mitarbeit und wünsche Ihnen sowohl für Ihre berufliche und private Zukunft alles Gute. 
Freundliche Grüsse
RAV Zug

Roberto D'Amico
Personalberatung
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